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Flexible Weiterbildung fir IT-Fachkrafte

COMPUTERLINKS stellt neues Learning-
Angebot ,,Virtual CLassroom* vor

Munchen, 25.08.2009 — Der Value Added Distributor COMPUTERLINKS hat
heute seine neue Trainingsplattform ,Virtual CLassroom* (V-CL)
vorgestellt. Unter dem Motto ,,Geld gespart, die Umwelt geschitzt und
etwas gelernt” bietet COMPUTERLINKS ein neuartiges, vollstandig
virtualisiertes Learning-Angebot an. Ab sofort kdnnen die Kunden der
Training Group COMPUTERLINKS die Trainings auch im neuen,
europaweit einmaligen virtuellen Trainingscenter besuchen und nehmen
an den Kursen dann von zu Hause oder vom Biro aus online teil — ganz

so, als waren sie vor Ort.

Eine 3D-Kamera Ubertragt sowohl die Schulung als auch die Teilnehmer vor Ort;
Audio-, Video- und Chat-Kommunikation sorgt fur den direkten Kontakt zwischen
Trainer und Remote-Teilnehmern. Diese haben von ihrem PC aus dieselben
Zugriffsmdglichkeiten auf die Schulungsgerate, wie die Teilnehmer im realen
Klassenzimmer. Damit sparen Kunden Reise- und Hotelkosten, reduzieren die
CO2-Emission und bilden ihre Mitarbeiter mit modernster Technik fort. Im
REALLIFE Lab kann das Erlernte sofort praktisch umgesetzt werden, so dass

insgesamt ein ahnliches Lernerlebnis wie im traditionellen Seminar gegeben ist.

Zielgruppe sind IT-Fachkrafte, die aus Zeit- oder Budgetgriinden keine
Prasenzveranstaltung von COMPUTERLINKS besuchen kénnen. Die V-CL-Trainings
starten zundchst mit Microsoft- und Citrix-Kursen und werden nach und nach

erweitert.

Peter Froschl, Head of Training Group und verantwortlich fir den Bereich IT-
Trainings bei COMPUTERLINKS, erlautert: ,Haufig stehen der Teilnahme an einem
Weiterbildungsseminar nicht-akzeptable Ausfallzeiten und zu hohe Kosten fir
Anreise und Hotel im Weg. Das Virtual CLassroom-Konzept bietet den Vorteil,
dass Weiterbildung unabhéngig von Zeit und Ort, so zum Beispiel auch in den
Abendstunden, erfolgen kann. Nehmen die Teilnehmer an den Kursen direkt von
ihrem Buro aus teil, bleiben sie in ihrem Umfeld und stehen Kollegen und Kunden

sogar wahrend der Trainingseinheiten fur wichtige Fragen zur Verfigung.*

Die Durchfuihrung praktischer Ubungen in der V-CL REALLIFE Lab-Umgebung und

die unmittelbare Unterstiitzung durch den Trainer wahrend der Ubungen stellen
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einen besonderen Mehrwert dar. Der Dozent kann sich auf den PC eines
Teilnehmers aufschalten und ihn technisch unterstitzen. Chats und Foren
erganzen das Angebot und bieten eine weitere Mdglichkeit zum Austausch abseits

der Live-Ubungen.

Technische Voraussetzungen

Die technischen Voraussetzungen fur die Teilnahme an einem V-CL-Seminar sind
gering, denn es sind lediglich eine Internetverbindung (DSL), ein PC mit einem

aktuellen Microsoft-Betriebssystem, Webcam und Headset erforderlich.

Weitere Informationen sind unter folgendem Link erhaltlich:

www.computerlinks.de/vcl
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COMPUTERLINKS AG

Die COMPUTERLINKS AG mit Hauptsitz in Munchen und Niederlassungen in
Dreieich bei Frankfurt am Main, in Australien, Dubai, Finnland, Frankreich,
GroRbritannien, Irland, Italien, Norwegen, Osterreich, Schweden, der Schweiz,
Ungarn sowie den USA und Kanada versteht sich als Full-Service-Anbieter und
Trend Scout des Fachhandels, von Umfassend, flexibel und individuell ist das
Angebot der Training Group COMPUTERLINKS, des Schulungsbereichs der
COMPUTERLINKS AG. Die Trainingspalette reicht von offenen Schulungen uber
Workshops bis zu Individualschulungen und richtet sich an den Fachhandel und
Systemhé&user. Beim Vertrieb von COMPUTERLINKS-Schulungen an Unternehmen
und Privatanwender winken Resellern attraktive Pramien.

Zu den Hauptmerkmalen der COMPUTERLINKS - Schulungen gehdért die hohe
fachliche Qualifikation sowie die umfangreiche Praxiserfahrung der Trainer. Sie
sind alle fest bei COMPUTERLINKS angestellt und verfigen dber alle
Zertifizierungen, die es in ihrem Spezialgebiet gibt. Mehr als die Halfte ihrer
Arbeitszeit verbringen die Trainer im Second Level Support. Sie erweitern dadurch
kontinuierlich ihren Erfahrungsschatz und kodnnen deshalb optimal auf die
Bedurfnisse und Fragen der Schulungsteilnehmer eingehen. Alle Schulungszentren
von COMPUTERLINKS sind von den Herstellern zertifiziert.

Erganzend zu den Schulungen bietet die Training Group COMPUTERLINKS die
Dienstleistungen ,,Endkunden-Support“ und ,Enterprise Security Services“. Der
Vertrieb dieser Services erfolgt ausschlieRlich Uber Reseller.



